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Podstawy prawne stosowanych procedur: 

  

 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz. U. 1606)  

 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie 

Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. nr 209, poz. 1245) - § 2 

– 5. 

 

 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w przypadku swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
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I. Procedura zapewniająca bezpieczne relacje między 

małoletnim a pracownikami w ZSET 
 

1. Dyrektor szkoły: 

- jest zobowiązany sprawdzić dane pracowników, wolontariuszy, praktykantów, stażystów innych osób 

współpracujących z daną jednostką w: 

 Rejestrze z dostępem ograniczonym, 

 Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 

wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie 

w Rejestrze, 

 Rejestrze publicznym. 

- zweryfikowania informacji czy przyszły pracownik nie był skazany za przestępstwa przeciwko 

wolności seksualnej i obyczajowości 

- raz na dwa lata powołać koordynatora/koordynatorów ochrony małoletnich przed krzywdzeniem  

- powołać każdorazowo  zespół ds. procedur ochrony małoletnich przed krzywdzeniem, interwencji 

i weryfikowania standardów ochrony, w skład którego wchodzić mają koordynator, wychowawca 

zespołu klasowego, pedagog/psycholog odpowiadający za dany oddział, dyrektor lub wyznaczony 

przez niego zastępca dyrektora, 

- współpracuje i wspiera w działaniach koordynatora i zespół ds. procedur ochrony małoletnich przed 

krzywdzeniem. 

2. Każdy pracownik ZSET: 

- docenia i szanuje oraz uwzględnia potrzeby i działa w interesie małoletniego, 

- nie stosuje żadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo, 

- ujawnia dane wrażliwe i inne informacje dotyczące dziecka tylko osobom uprawnionym, 

gdy wynika to z sytuacji małoletniego, 

- nie nawiązuje żadnych relacji romantycznych, seksualnych, ani innych o niewłaściwym charakterze 

(w tym uwagi, żarty, zachowania, gesty).  

- nie promuje treści związanych z nieakceptowalnymi społecznie zachowaniami autodestrukcyjnymi 

w tym uzależnieniami od substancji psychoaktywnych i uzależnieniami behawioralnymi oraz innymi, 

- reaguje niezwłocznie, zgodnie z przyjętymi procedurami, na niewłaściwe zachowania innych wobec 

małoletniego. 

Pracownicy ZSET monitorują sytuację i udzielają wsparcia: 

- małoletniemu, wobec którego zaistniało podejrzenie krzywdzenia lub skrzywdzenie, jego rodzinie, 

- innym uczniom (świadkom przemocy), 
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- małoletniemu, który jest podejrzany o krzywdzenie lub krzywdził innego małoletniego. 

 

3. W związku z dostrzeżeniem czynników ryzyka pracownik, uczeń, jego rodzic lub prawny opiekun, świadek 

zdarzenia niezwłocznie informuje dyrektora, koordynatora lub innego pracownika ZSET i zostaje 

wdrożona Procedura podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia małoletniego. 

 

 

II. Procedura reagowania i działań w przypadku 

niewłaściwych relacji między małoletnimi w ZSET 
 

Procedura oparta jest o istniejące procedury sytuacji kryzysowych istniejące w zapisach 

ZSET 

1. Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny być niezwłocznie przerwane 

przez pracownika lub inne osoby będące świadkami incydentu. Pracownik po powzięciu 

informacji i zawiadomieniu koordynatora i dyrektora oraz rodziców małoletniego, sporządza 

protokół interwencji (załącznik nr 1).  

2.  Zespół nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim podejmuje niezwłocznie 

działania mające na celu zniwelowanie przejawów agresji i przemocy, a także wszelkich 

niewłaściwych zachowań małoletnich we współpracy z  rodzicami, instytucjami, 

organizacjami udzielającymi pomocy dzieciom i młodzieży, poradniami psychologiczno-

pedagogicznymi, w tym specjalistycznymi. 

3. Jeżeli dyrektor we współpracy z koordynatorem i zespołem nauczycieli i specjalistów 

udzielających uczniom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, stwierdzi konieczność, 

wówczas powiadamia organy zewnętrzne (instytucje pomocy społecznej, policję, sąd 

rodzinny) o zaistniałej sytuacji oraz potrzebie, np. wglądu w sytuację rodzinną dziecka. 

4. Koordynator we współpracy z wychowawcą, pracownikiem, który stwierdził zagrożenie lub 

wystąpienie krzywdzenia małoletniego, nauczycielami specjalistami (wg potrzeb) organizuje 

spotkanie z rodzicami małoletniego (przedstawia ustalone przez ww. zespół formy 

i zadania  pomocy psychologiczno-pedagogicznej, którą ma zostać objęty małoletni). 

O objęciu małoletniego, który jest podejrzany lub dopuścił się krzywdzenia innego 

małoletniego, i ustalonych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla niego zostają 

powiadomieni jego rodzice na odrębnym spotkaniu. 

5. W przypadku braku współpracy rodziców, ucznia podejrzanego o krzywdzenie lub 

krzywdzącego małoletniego, ze szkołą - dyrektor we współpracy z koordynatorem, 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
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podejmuje, po ocenie sytuacji, decyzję o ewentualnym zawiadomieniu organów 

zewnętrznych (pomocy społecznej, policji, sądu rodzinnego). 

6. Szkoła prowadzi działania wychowawczo-profilaktyczne (uwzględnione w programie 

wychowawczo-profilaktycznym szkoły) w celu zapobiegania i uświadamiania niewłaściwych 

zachowań, przemocy, innych form krzywdzenia małoletnich. 

 

 

III. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji   

        krzywdzenia małoletniego w rodzinie. 
 

1. W przypadku, gdy źródłem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia są rodzice, koordynator 

i dyrektor, jeżeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwłocznie 

właściwe instytucje i organy (policję, sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej, 

przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego, który wdraża procedurę Niebieskie Karty). 

2. W przypadku, gdy w rodzinie dochodzi do zaniedbania, zaniechania opieki nad małoletnim 

lub niewydolności wychowawczej koordynator zwraca się do właściwego sądu z prośbą 

o wgląd w sytuację rodzinną. 

3. W przypadku ustalenia, że problem krzywdzenia nie wymaga powiadamiania właściwych 

instytucji i organów, koordynator, w porozumieniu z dyrektorem , organizuje spotkanie 

z rodzicami małoletniego w obecności koordynatora, psychologa i pracownika, który zgłosił 

incydent. Podczas spotkania zostają określone sposoby wsparcia i reagowania z uwagi na 

sytuację małoletniego. Ze spotkania sporządza się notatkę. 

 

 

IV. Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, 

urządzeń elektronicznych i reagowania w przypadku 

stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy 
 

Szkoła, zapewniając małoletnim dostęp do Internetu, wdraża i aktualizuje systemy i oprogramowania 

zabezpieczające przed dostępem do niewłaściwych treści oraz złośliwym oprogramowaniem, w tym 

filtrujące treści. 

1. W szkole prowadzone są działania, w tym warsztaty i szkolenia, w zakresie profilaktyki oraz 

umiejętności bezpiecznego korzystania z Internetu. 

2. Małoletni korzystają z urządzeń elektronicznych na terenie szkoły pod opieką i nadzorem oraz 

za zgodą nauczycieli. Szczegółowe zasady korzystania z urządzeń elektronicznych, w tym 
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telefonów komórkowych, zawarte są w statucie szkoły – o czym każdy małoletni i rodzic 

zostaje poinformowany przez wychowawcę na początku roku szkolnego. 

3. W przypadku stwierdzenia lub powzięcia informacji o występującej cyberprzemocy, 

pracownicy niezwłocznie reagują: 

- zgłaszając problem koordynatorowi, rodzicom, po ocenie sytuacji przez koordynatora 

i dyrektora, jeżeli zachodzi potrzeba powiadamiają organy zewnętrzne (policję, sąd 

rodzinny), 

- sporządzając protokół interwencji (załącznik nr 1). 

- tworząc zespół nauczycieli i specjalistów udzielający pomocy psychologiczno- 

pedagogicznej pokrzywdzonemu małoletniemu (a także małoletniemu, który jest sprawcą) we 

współpracy z rodzicami ww. małoletnich oraz instytucjami zewnętrznymi (wg potrzeb), 

- w przypadku braku współpracy ze strony rodziców małoletniego podejrzanego lub będącego 

odpowiedzialnym za cyberprzemoc, koordynator i dyrektor, po dokonaniu oceny sytuacji 

i poinformowaniu rodziców, jeżeli zachodzi taka konieczność, powiadamiają właściwe 

instytucje i organy (pomoc społeczną, policję, sąd rodzinny), 

- podejmując działania profilaktyczne uwzględniające pojawiające się w ZSET problemy 

związane m.in. z funkcjonowaniem uczniów w Internecie, cyberprzemocą we współpracy 

z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-pedagogiczną. 

 

 

V. Procedura ochrony wizerunku i danych 

osobowych małoletnich 
 

 

Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w Rozporządzeniu 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w przypadku swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.). 

 

1. Szkoła przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisów dotyczących ochrony danych 

osobowych małoletnich. 

2. Wymagana jest pisemna zgoda rodziców małoletnich na robienie/publikowanie zdjęć, nagrań. 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/zarzadzanie-przedszkolem/wzor-zgody-na-wykorzystanie-wizerunku-dziecka-na-stronie-www-11728.html
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3. W przypadku podejrzenia niewłaściwego rozpowszechniania wizerunku, danych osobowych, 

w tym danych wrażliwych, dyrektor niezwłocznie rejestruje i zgłasza zdarzenie Inspektorowi 

Ochrony Danych. 

 

 

 

VI. Procedura monitorowania i weryfikowania standardów 

ochrony małoletnich 
 

Monitorowaniem i weryfikacją standardów ochrony małoletnich zajmuje się w ZSET zespół 

ds. procedur ochrony małoletnich przed krzywdzeniem,  m.in. poprzez obserwację, badania 

ankietowe, umożliwienie społeczności szkolnej przekazywania informacji w sposób poufny 

(wprowadzenie dyżurów koordynatora, w tym telefonicznych). 

1. Standardy podlegają monitorowaniu i modyfikowaniu podczas bieżącej pracy (wg potrzeb) 

oraz obowiązkowej weryfikacji co 2 lata. 

2. Weryfikację przeprowadza zespół ds. procedur ochrony małoletnich przed krzywdzeniem, 

który ustala: 

- sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe, wywiad, rozmowy, uwzględnione wnioski 

z  monitorowania) 

- terminy jej przeprowadzenia, we współpracy z pracownikami, uczniami i rodzicami, a także 

innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb), 

- wnioski z przeprowadzonej weryfikacji (które powinny zostać udokumentowane pisemnie 

i  przedstawione pracownikom, uczniom, rodzicom) będą stanowić wytyczne do podniesienia 

jakości procedur i działań w ZSET. 

3. Zmodyfikowane dokumenty zostają zamieszczone na stronie internetowej szkoły i przyjętym 

miejscu ogłoszeń oraz przedstawione pracownikom, małoletnim i rodzicom, co zostaje 

udokumentowane w sposób przyjęty przez dyrektora. 

 

 

 

 

 

 


