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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

WERSJA DLA UCZNIA 

 

I. Wprowadzenie 

Krzywdzenie dzieci jest niepokojącym problemem społecznym, który coraz częściej występuje 

w Polsce i na świecie. Część z Was z różnymi jej formami spotyka się w środowisku sobie 

najbliższym – szkolnym i rodzinnym. Jednym z celów szkoły jest chronienie Was przed 

różnymi formami przemocy, przeciwdziałanie dyskryminacji oraz budowanie bezpiecznego 

i przyjaznego Wam środowiska. 

Istotnym działaniem szkoły na rzecz Waszej ochrony jest stworzenie warunków do skutecznej 

pomocy Wam w sytuacjach trudnych oraz zabezpieczenia Waszych praw. Zadanie to realizuje 

ważny z punktu widzenia waszego bezpieczeństwa dokument – „Standardy ochrony 

małoletnich”. Powstał jako odpowiedź na pilną potrzebę ochrony Was przed przemocą 

fizyczną, psychiczną, seksualną, materialną czy cyberprzemocą. 

 

 

II. Procedura zapewniająca bezpieczne relacje między małoletnim 

a pracownikami ZSET 

 

1. Każdy pracownik ZSET: 

- docenia i szanuje oraz uwzględnia potrzeby i działa w interesie małoletniego, 

- nie stosuje żadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo, 

- ujawnia dane wrażliwe i inne informacje dotyczące dziecka tylko osobom uprawnionym, gdy 

wynika to z sytuacji małoletniego, 

- nie nawiązuje żadnych relacji romantycznych, seksualnych, ani innych o niewłaściwym 

charakterze (w tym uwagi, żarty, zachowania, gesty lub udostępnianie małoletnim 

nieodpowiednich treści) 

- nie promuje treści związanych z nieakceptowalnymi społecznie zachowaniami 

autodestrukcyjnymi w tym uzależnieniami od substancji psychoaktywnych i uzależnieniami 

behawioralnymi oraz innymi, 

- reaguje niezwłocznie, zgodnie z przyjętymi procedurami, na niewłaściwe zachowania innych 

wobec małoletniego. 

2. Ścieżka postępowania ucznia 
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 Zgłoś zdarzenie krzywdzącego zachowania nauczyciela do wychowawcy, nauczyciela, 

którego obdarzasz największym zaufaniem, psychologa lub pedagoga. 

 W szkole powołany jest koordynator ds. standardów ochrony małoletnich, to Pani 

psycholog Agnieszka Pałczyńska (gabinet nr 111), możesz zwrócić się bezpośrednio 

do niej. 

 Zgłoszenia mogą dokonać Twoi rodzice, jeżeli możesz, to  powiedz im o doznanych 

przez Ciebie krzywdach. 

 Osoba udzielająca ci wsparcia przekaże twoje zgłoszenie do dyrektora szkoły, 

powiadomi również twoich rodziców. 

 Dyrektor szkoły przeprowadzi postępowanie wyjaśniające, po ocenie sytuacji 

i spotkaniu z zespołem  ds. procedur ochrony małoletnich przed krzywdzeniem 

podejmie właściwe kroki. Może przeprowadzić rozmowę dyscyplinująco-wyjaśniającą 

z nauczycielem, zgłosić na policję podejrzenie popełnienia przestępstwa, zgłosić sprawę 

do właściwego kuratorium oświaty.   

 Zostaniesz objęty w szkole pomocą psychologiczno-pedagogiczną. 

 

 

III. Procedura reagowania i działań w przypadku niewłaściwych relacji między 

małoletnimi w ZSET 

 

1. Jeżeli doświadczasz przemocy fizycznej, psychicznej, słownej lub celowego 

zniszczenia twojej rzeczy, jej kradzieży lub przywłaszczenia masz prawo do 

dochodzenia swoich praw. Wszelkie przejawy przemocy, agresji,  powinny być 

niezwłocznie przerwane przez pracownika lub inne osoby będące świadkami incydentu.  

2. Ścieżka postępowania ucznia: 

 Jeśli nie czujesz się bezpiecznie, powiedz o tym wychowawcy lub innej osobie, której 

ufasz. Przedstaw mu sytuację, jeśli masz świadków przemocy stosowanej wobec 

Ciebie, poinformuj o tym nauczyciela. Poproś o reakcję, wsparcie i pomoc. Poinformuj 

także rodziców o tym, co Cię spotyka. 

 Nauczyciel (wychowawca) lub inna osoba, do którego się zgłosiłeś, podejmie 

działania, mające na celu wyjaśnienie zaistniałej sytuacji zgodnie z opracowanymi 

procedurami. Działania te może podjąć we współpracy z rodzicami. 
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 Obowiązkiem każdego pracownika szkoły, który zaobserwował fakt jakiejkolwiek 

przemocy czy agresji lub został o nim poinformowany jest przerwanie tego 

zachowania. 

 Po wyjaśnieniu okoliczności i ustaleniu rodzaju zachowań przemocowych wobec 

Ciebie, wysłuchaniu wyjaśnień ich sprawcy zespół ds procedur ochrony małoletnich 

przed krzywdzeniem podejmie stosowne działania zgodne ze statutem szkoły. 

 Pedagog lub psycholog szkolny może Ci udzielić pomocy psychologicznej oraz 

wskazać, jak należy radzić sobie w tego typu sytuacjach. 

 W przypadku poważnego naruszenia nietykalności osobistej dyrektor szkoły zgłasza 

sprawę agresji fizycznej na policję w celu wyciągnięcia konsekwencji prawnych wobec 

agresora. 

 

 

IV. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia małoletniego 

w rodzinie. 

 

1. Jeżeli w Twoim domu masz poczucie krzywdzenia, możesz poinformować o tym 

pracownika szkoły, do którego masz zaufanie. Podejmie on stosowne, zgodne 

z zakresem swoich kompetencji działania, mające na celu Twoją ochronę. Jeśli jednak 

nauczyciel lub inni pracownicy szkoły bez twojego zawiadomienia, zauważą w Twoim 

zachowaniu i wyglądzie symptomy i oznaki stosowanej wobec Ciebie przemocy 

domowej, to mimo że tego, że nie ujawniłeś faktu stosowanej wobec Ciebie przemocy, 

mają obowiązek podjąć chroniące Cię działania i/lub zgłosić to do instytucji, które 

udzielą Ci pomocy zgodnej z prawem. 

2. Ścieżka postępowania ucznia: 

 Możesz ujawnić wychowawcy lub innemu pracownikowi szkoły, do którego masz 

zaufanie, że dzieje Ci się krzywda i poprosić go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie 

sytuacji. 

 Każdy pracownik szkoły ma obowiązek troszczyć się o Twoje dobro i bezpieczeństwo 

i udzieli Ci pomocy, zgodnie ze swoimi kompetencjami. 

 W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu Ciebie lub potwierdzenia się 

podejrzeń, że jesteś krzywdzony, wychowawca zgłasza problem koordynatorowi ds. 



 

4 
 

krzywdzenia małoletnich. Koordynator  po dokładnym rozpoznaniu sprawy, dokonuje 

oceny zdarzeń i zawiadamia o nich dyrektora szkoły. 

 Sposób postępowania w sytuacji krzywdzenia uczniów określa procedura „Niebieskiej 

Karty” – polega ona na podejmowaniu interwencji w środowisku wobec rodziny 

dotkniętej przemocą  i odbywa się wg ustalonych zasad prawnych. 

 Gdyby zaplanowane przez szkołę działania nie były wystarczające do zapewnienia Ci 

pomocy, której potrzebujesz, pedagog/psycholog szkolny, koordynator  nawiązuje 

współpracę z instytucjami pomocowymi, np. dzielnicowym, specjalistą ds. nieletnich, 

pracownikiem socjalnym.  

 W sprawach trudnych lub związanych z popełnieniem przestępstwa, koordynator 

powiadamia specjalistę ds. nieletnich oraz sąd rodzinny.  

 W sytuacjach bezpośrednio zagrażających Twojemu zdrowiu lub życiu, koordynator 

w porozumieniu z dyrekcją szkoły, powiadamia policję lub prokuraturę rejonową. 

 

 

V. Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, urządzeń elektronicznych 

i  reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy 

 

1. Cyberprzemoc ma miejsce wtedy, gdy doświadczyłeś przemocy w sieci w jakiejkolwiek 

formie - nękania, straszenia, szantażowania z użyciem sieci, publikowania lub 

rozsyłania ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z użyciem 

sieci oraz gdy ktoś podszywa się w sieci pod Ciebie wbrew Twojej woli. 

2. Szkoła, zapewnia Ci dostęp do Internetu, wdraża i aktualizuje systemy 

i oprogramowania zabezpieczające przed dostępem do niewłaściwych treści oraz 

złośliwym oprogramowaniem, w tym filtrujące treści. 

3. W przypadku stwierdzenia lub powzięcia informacji o występującej cyberprzemocy, 

pracownicy niezwłocznie reagują: 

- zgłaszając Twój problem koordynatorowi, rodzicom, po ocenie sytuacji przez 

koordynatora i dyrektora , którzy dokonują analizy zaistniałej sytuacji, przeprowadzają 

rozmowę dyscyplinującą wraz z obecnością rodziców  agresora, jeżeli zachodzi 

potrzeba powiadamiają organy zewnętrzne (policję, sąd rodzinny), 

- w przypadku braku współpracy ze strony rodziców małoletniego podejrzanego lub 

będącego odpowiedzialnym za cyberprzemoc, koordynator i dyrektor, po dokonaniu 
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oceny sytuacji i poinformowaniu rodziców, jeżeli zachodzi taka konieczność, 

powiadamiają właściwe instytucje i organy (pomoc społeczną, policję, sąd rodzinny), 

 

 

VI. Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych małoletnich 

 

1. Szkoła przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisów dotyczących ochrony Twoich 

danych osobowych. 

2. Wymagana jest pisemna zgoda  Twoich rodziców na robienie i publikowanie zdjęć, 

nagrań. 

3. W przypadku podejrzenia niewłaściwego rozpowszechniania Twojego wizerunku, 

danych osobowych, w tym danych wrażliwych, dyrektor niezwłocznie rejestruje 

i zgłasza zdarzenie Inspektorowi Ochrony Danych. 

 

VII. Informacje o możliwych formach wsparcia, telefony zaufania dla małoletnich: 

 Telefon zaufania dla dzieci i młodzieży - 116 111,  

 Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12 oraz strona  

    www.800121212.pl,  

 Numer SOS Lina Pomocy Pokrzywdzonym 222 309 900. 

 COUCB – co u ciebie;  585 00 88 85;  www.coucb.pl  

 Telefon i czat Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę 116 111;  www.116111.pl 

Całodobowo  

 Poradnia Telefoniczna Niebieskiej Linii 22 668 70 00 Całodobowo  

 Ośrodek Interwencji Kryzysowej 58 6222222 

 

 

 

https://www.portaloswiatowy.pl/zarzadzanie-przedszkolem/wzor-zgody-na-wykorzystanie-wizerunku-dziecka-na-stronie-www-11728.html
https://www.portaloswiatowy.pl/zarzadzanie-przedszkolem/wzor-zgody-na-wykorzystanie-wizerunku-dziecka-na-stronie-www-11728.html

